Отчет об анализе обращений граждан, поступивших в органы местного самоуправления Шереметьевского СП за 2023 год
Всего за 2023 год поступило 32 обращения. Из них: 15 письменных, 7 устных  9 интернет-приемная, Личный прием Главы НМР -1 .
	Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	10.01.2023
08:25час.
	письменное
	О проведении субботника и воскресника на очистки тротуаров
	Для очистки тротуаров задействован трактор МТЗ-82.1
	10.01.2023 направлен письменный ответ заявителю 

	25.01.2023
09:45
	письменное
	Размещение отчета  на портале ССТУ
	Работа проведена 
	Отчет размещен

	25.01.2023
11:30
	устное
	Освещение
С.Шереметьевка ул.Садовая, д.38
	Освещение восстановлено
	26.01.2023 направлен письменный ответ заявителю

	07.02.2023 08:50
	Личный прием 
Главы НМР РТ
	Ремонт дороги
Д.Нариман  
	Рассмотрено 
	направлен письменный ответ заявителю

	22.02.2023 09:00
	устное
	Освещение
С.Шереметьевка ул.Советская, д.65
	Освещение восстановлено
	27.02.2023 направлен письменный ответ заявителю

	28.03.2023 09:05
	устное
	Освещение
п.Поповка ул.Солнечная, д.8
	Освещение восстановлено
	29.03.2023 направлен письменный ответ заявителю

	27.04.202309:10
	Интернет приемная
	Об оказании помощи семье Савельевых с.Шереметьевка
	рассмотрено
	10.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	27.04.2023 09:15
	устное
	Об уборке сухой травы с.Шереметьевка, ул Советская 
	Работа проведена
	05.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	10.05.2023 08:30
	Интернет приемная
	 Уборка крупногабаритного мусора с.Шереметьевка, ул.Энтузиастов  
	Рассмотрено
	19.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	16.05.2023
10:45
	письменное
	Прекращение права бессрочного пользования з/у 
	Перенаправлено начальнику земельных и имущественных отношений

	16.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	11.05.2023
09:40
	Интернет-приемная
	О проведении митинга в честь Дня Победы
	Рассмотрено
	24.05.2023направлен письменный ответ заявителю

	24.05.2023
10:30
	Интернет-приемная
	Отсутствие воды с.Шереметьевка
	Рассмотрено 
	26.05.2023направлен письменный ответ заявителю

	31.05.2023 08:10
	Интернет приемная 
	Отсутствие воды д.Нариман
	Рассмотрено
	02.06.2023 направлен письменный ответ заявителю

	
15.06.2023
   0     8.30
	 письменное 
	Оказание помощи в спиле дерева с.Шереметьевка ул.Пионерская 15
	Перенаправлено руководителю ОАО «Сетевая компания» Нижнекамские электрические сети
.
	23.06.2023 направлен письменный ответ заявителю     


	06.07.2023 10:15
	письменное
	О согласовании земельного участка п.Самоновка 
	Перенаправлено начальнику управления земельных и имущественных отношений г.Нижнекамска
	07.07.2023 направлен письменный ответ заявителю

	10.07.2023 09:35
	письменное
	 Содействие в ремонте дороги с.Шереметьевка 
	Рассмотрено
	25.08.2023 направлен письменный ответ заявителю

	10.07.2023
08:30 час.
	письменное
	По вопросу включения в программу капитального  ремонта д.17 ул.Октябрьская Площадь с.Шереметьевка
	Рассмотрено 
	16.06.2022 направлен письменный ответ заявителю 

	20.07.2023
08:30 час.
	письменное
	По вопросу безопасности дорожного движения с.Шереметьевка
	Рассмотрено
	03.08.2023 направлен письменный ответ заявителю 

	24.07.2023
09.30
	письменное
	По вопросу безопасности дорожного движения с.Шереметьевка
	Рассмотрено
	направлен письменный ответ заявителю

	31.07.2023
11.45
	письменное
	О предоставлении архивных документов
	Рассмотрено
	направлен письменный ответ заявителю

	26.07.2023
09.45
	письменное 
	Ремонт колонки с.Шереметьевка ул.Б.Пролетарская 
	Перенаправлено директору ООО «Нижнекамский Жилкомсервис»
	10.08.2023 направлен письменный ответ заявителю

	21.08.2022
08.35
	устное 
	Не горит фонарь с.Шереметьевка ул.Кооперативная 65
	Работы выполнены

	23.08.2023 направлен письменный ответ заявителю

	21.08.2023
8.50
	письменное
	Горячее водоснабжение с.Шереметьевка
	рассмотрено

	28.08.2023
направлен письменный ответ заявителю

	19.09.2023
10.35
	письменное
	Ремонт колонки с.Шереметьевка ул.Первомайская
	Перенаправлено директору ООО «Нижнекамский Жилкомсервис»
	26.09.2023 
направлен письменный ответ заявителю

	26.09.2023 
09.30
	письменное 
	По освещению д.Нариман
	Рассмотрено

	04.10.2023 
направлен письменный ответ заявителю

	04.10.2023
08.30
	письменное
	О поддержки научной кулинарной экспедиции 
	Рассмотрено 
	04.10.2023
направлен письменный ответ заявителю

	04.10.2023
09.10

	Интернет приемная
	О возможности аренды или покупки домов с.Шереметьевка
	Рассмотрено 
	04.10.2023
направлен письменный ответ заявителю

	11.10.2023
09.10
	Интернет-приемная
	По организации и проведении совместных мероприятий
	Рассмотрено 
	11.10.2023
Принято к сведению


	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                19.10.2023
08.35
	письменное
	По уборке мусора с.Шереметьевка ул.Кооперативная д.55
	[bookmark: _GoBack]Перенаправлено директору ООО «Нижнекамский Жилкомсервис»
	20.10.2023 направлен письменный ответ заявителю



	24.10.2023
08.30 
	Интернет приемная
	По вопросу крупногабаритного мусора с.Шереметьевка
	Рассмотрено
	08.11.2023 
направлен письменный ответ заявителю


	27.11.2023
08.45
	устное
	По очистке дороги с.Шереметьевка ул.Нагорная
	Работы выполнены
	27.11.2023
направлен устный ответ заявителю


	15.12.2023
09.00
	Интернет приемная
	Помощь семье погорельцев
	Организована выездная комиссия 
	22.12.2023
направлен письменный ответ заявителю


	25.12.2023 10.05
	устное
	По очистке дороги с.Шереметьевка ул.Заводская
	Работы выполнены
	27.12.2023
направлен ответ заявителю




